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««
 

La fracture numLa fracture numéérique menace drique menace d’é’élargir largir 
le fossle fosséé

 
entre riches et pauvres. Lentre riches et pauvres. L’’accaccèès s 

rapide rapide àà
 

ll’’information peut promouvoir information peut promouvoir 
ll’é’économie, lconomie, l’é’éducation, la santducation, la santéé

 
et la et la 

richesse. Lrichesse. L’’information et le savoir information et le savoir 
consolident la tolconsolident la toléérance, la rance, la 
comprcomprééhension mutuelle et le respect de hension mutuelle et le respect de 
la diversitla diversitéé. . »»

 
((KofiKofi

 
AnnanAnnan,2003,2003) ) 
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QuQu’’est ce que la fracture numest ce que la fracture numéérique?rique?

••
 

Cette notion vient des Cette notion vient des ÉÉtatstats--Unis(Unis(digital digital 
dividedivide ) o) oùù

 
elle a elle a éémergmergéé

 
dans les anndans les annéées 90 es 90 

pour dpour déécrire le fosscrire le fosséé
 

qui se creusait entre qui se creusait entre 
ceux qui avaient accceux qui avaient accèès aux nouvelles s aux nouvelles 
technologies de l'information et de technologies de l'information et de 
communication (NTIC)et ceux qui ne lcommunication (NTIC)et ceux qui ne l’’avaient avaient 
paspas. . 
AujourdAujourd’’hui,La fracture numhui,La fracture numéérique  existe rique  existe 
entre les pays du Nord et ceux du Sudentre les pays du Nord et ceux du Sud. . Et les Et les 
femmes des pays du Sud sont les plus femmes des pays du Sud sont les plus 
touchtouchéées par cette fracture.es par cette fracture.
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La fracture se traduit en termesLa fracture se traduit en termes::
••

 
DD’’infrastructuresinfrastructures

 
de communicationde communication: : 

lignes de tlignes de tééllééphonie fixe et mobile,   phonie fixe et mobile,   connectionconnection
 InternetInternet……

••
 

Economiques:Economiques:
cc’’est l'usage fait des NTIC pour le est l'usage fait des NTIC pour le 
ddééveloppement social et veloppement social et ééconomique. conomique. 
AujourdAujourd’’hui,environ 75% des emplois hui,environ 75% des emplois 
nnéécessitent une connaissance minimum de lcessitent une connaissance minimum de l’’outil outil 
informatique. informatique. 

••
 

Educatifs:Educatifs:
ll’’analphabanalphabéétisationtisation

 
dans nombre de pays du Sud dans nombre de pays du Sud 

est une barriest une barrièère re àà
 

ll’’utilisation des utilisation des TICsTICs
 

..
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••
 

DD’’environnement environnement sociosocio--culturelculturel
 

::
structures sociales, institutionnelles et structures sociales, institutionnelles et 
communautaires insuffisantes (associations, communautaires insuffisantes (associations, 
cybercafcybercafééss…….).Il y donc exclusion.).Il y donc exclusion

••
 

De genreDe genre
 

: : 
Souvent les filles et les femmes sont les  Souvent les filles et les femmes sont les  
laisslaisséées pour comptees pour compte
Selon le Rapport des Nations Unies de Selon le Rapport des Nations Unies de 
1999(UNDP 1999(UNDP HumanHuman

 
DevelopmentDevelopment

 
Report) Report) 

seulement 4% des femmes ont accseulement 4% des femmes ont accèès aux s aux TICsTICs
 dans les pays arabes.dans les pays arabes.
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Internet selon le genreInternet selon le genre
Utilisateurs               Hommes            FemmesUtilisateurs               Hommes            Femmes
EU                             49%                  51%EU                             49%                  51%
Europe                       75%                  25%Europe                       75%                  25%
A. Latine                    62%                  38%A. Latine                    62%                  38%
Afrique                      84%                  16%Afrique                      84%                  16%
M. Orient                   96%                  M. Orient                   96%                  4%4%
Japon                         82%                  18% Japon                         82%                  18% 
Asie                           78%                  22%Asie                           78%                  22%
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Etat des lieux des nouvelles Etat des lieux des nouvelles 
technologies en Tunisietechnologies en Tunisie

••
 

En Tunisie, lEn Tunisie, l’é’état accorde une place trtat accorde une place trèès s 
importante aux nouvelles technologies:importante aux nouvelles technologies:
--infrastructure en tinfrastructure en téélléécommunications trcommunications trèès s 
performante:Janvier 2005:900.000 performante:Janvier 2005:900.000 
internautes et printernautes et prèès de 1.800sites sur s de 1.800sites sur 
Internet.Internet.
--politique de lpolitique de l’’ordinateur familial.ordinateur familial.
--multiplicitmultiplicitéé

 
des des publinetspublinets

 
dans toutes les dans toutes les 

rréégions du pays.gions du pays.
--

 
encouragement de la crencouragement de la crééation dation d’’associations associations 

pour la diffusion de la culture numpour la diffusion de la culture numéérique.rique.
--

 
GGéénnééralisation progressive du haut dralisation progressive du haut déébit bit 

pour la connexion pour la connexion àà
 

InternetInternet
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En En ééducation:ducation:
La loi dLa loi d’’orientation du 23 Juillet 2002 stipule que : orientation du 23 Juillet 2002 stipule que : 

««
 

ll’é’école veille cole veille àà
 

assurer assurer àà
 

tous les tous les ééllèèves la maves la maîîtrise trise 
des des TICsTICs

 
et et àà

 
les doter de la capacitles doter de la capacitéé

 
dd’’en faire en faire 

usage dans tous les domaines usage dans tous les domaines »»..
Les lycLes lycéées ont tous des laboratoireses ont tous des laboratoires
dd’’informatique et ont accinformatique et ont accèès s àà

 
Internet.Internet.

La La plupartplupart des des éécoles prcoles prééparatoires et des paratoires et des 
éécoles primaires disposent dcoles primaires disposent d’’ordinateursordinateurs
(en  2006, toutes les (en  2006, toutes les éécoles primairescoles primaires
seront connectseront connectéées es àà

 
Internet)Internet)

la formation en NTIC est gratuite dans lesla formation en NTIC est gratuite dans les
centres de formation (CREFOC).centres de formation (CREFOC).
Il nIl n’’y a pas de discrimination du genrey a pas de discrimination du genre
40% des 40% des éétudiantes : tudiantes : éétudes technologiquestudes technologiques
EnsEns supsup: 311.569 inscrits ,57.2% : 311.569 inscrits ,57.2% éétudiantestudiantes
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Exemples de rExemples de rééussite des ussite des TICsTICs
 

en en ééducation ducation 
1/L1/L’é’école virtuelle (cole virtuelle (ee--learninglearning))
Renforcer le rôle du Renforcer le rôle du webweb

 
Tunisien sur Internet grâce Tunisien sur Internet grâce àà

 un site qui reflun site qui reflèète le progrte le progrèès atteint par le systs atteint par le systèème me 
ééducatif Tunisien.ducatif Tunisien.
Affirmer le principe dAffirmer le principe d’é’égalitgalitéé des chances dans des chances dans 
ll’’acquisition dacquisition d’’un enseignement de qualitun enseignement de qualitéé..
Participer Participer àà ll’’amaméélioration des rlioration des réésultats scolaires.sultats scolaires.
RRééaliser laliser l’’intintéégration des gration des TICsTICs dans ldans l’’enseignement et enseignement et 
la formationla formation
Inculquer la culture du travail collaboratif et Inculquer la culture du travail collaboratif et àà
distance et en rdistance et en rééseaux (projets, forums de seaux (projets, forums de 
discussion,chat).discussion,chat).
Individualiser lIndividualiser l’’apprentissage : interactivitapprentissage : interactivitéé, , 
autonomie, rythme personnalisautonomie, rythme personnaliséé, , etcetc
(tutorat,ressources vari(tutorat,ressources variéées:mes:méédiathdiathèèque,que,
leleççons,tests,exercices...)ons,tests,exercices...)
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2/ 2/ iEARNiEARN: International Education : International Education andand
 

resourceresource
 

network:network:
RRééseau  mondial basseau  mondial baséé

 
sur lsur l’’utilisation des utilisation des TICsTICs

 
et det d’’une une 

ppéédagogie centrdagogie centréée sur le sur l’’apprenant qui permet apprenant qui permet ««
 dd’’apprendre autrement apprendre autrement »»

 
pour dpour déévelopper les valeurs velopper les valeurs 

citoyennes, lcitoyennes, l’’ouverture sur douverture sur d’’autres cultures, le respect autres cultures, le respect 
de lde l’’autre, la tolautre, la toléérance ainsi que la mise en place de rance ainsi que la mise en place de 
projets rprojets rééels qui motivent et els qui motivent et intintéérrèèssentssent

 
ll’’apprenant et apprenant et 

qui lui donnent lqui lui donnent l’’occasion doccasion d’é’échanger ses idchanger ses idéées , de es , de 
mettre en valeur sa propre culture et de smettre en valeur sa propre culture et de s’’ouvrir sur le ouvrir sur le 
monde.monde.
A travers le projet BRIDGE( Building Respect A travers le projet BRIDGE( Building Respect ThroughThrough

 Internet Dialogue Internet Dialogue andand
 

Global Education ), des liens sont Global Education ), des liens sont 
tisstisséés entre s entre ééllèèves et enseignants de par le monde grâce ves et enseignants de par le monde grâce 
àà

 
des projets de collaboration sur Internet (projets des projets de collaboration sur Internet (projets 

acadacadéémiques, culturels et communautaires sur les thmiques, culturels et communautaires sur les thèèmes mes 
du curriculum,tels que les traditions, ldu curriculum,tels que les traditions, l’’environnement, la environnement, la 
famille, lfamille, l’’amitiamitiéé..)...).
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Pourquoi le rôle de la femme Pourquoi le rôle de la femme 
enseignante estenseignante est--il important?il important?
La multiplication des produits et des La multiplication des produits et des 
lieux de formation, de nouveaux lieux de formation, de nouveaux 
domaines ddomaines d’’application du CDapplication du CD--ROM et ROM et 
dd’’Internet ouvre aux enseignantes de Internet ouvre aux enseignantes de 
nouvelles pistes dnouvelles pistes d’’intervention et de intervention et de 
collaboration dans lcollaboration dans l’’enseignement et la enseignement et la 
recherche.recherche.
LL’é’émergence de mergence de nouvauxnouvaux mméétiers: 90% tiers: 90% 

inconnusinconnus
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La mondialisation peut engendrer un La mondialisation peut engendrer un 
choc culturel .La standardisation des choc culturel .La standardisation des 
modmodèèles culturels et des comportements les culturels et des comportements 
sociaux,sociaux,àà travers la communication de travers la communication de 
grande diffusion peut être un facteur grande diffusion peut être un facteur 
de dde dééveloppement autant quveloppement autant qu’’un facteur un facteur 
dd’’acculturation ou de pertes de repacculturation ou de pertes de repèères res 
et det d’’identitidentitéé..
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Il y a un cloisonnementIl y a un cloisonnement professionnel qui professionnel qui 
rréésulte de la spsulte de la spéécialisation et va cialisation et va àà
ll’’encontre de lencontre de l’é’épanouissement individuel panouissement individuel 
et social. et social. 

La La virtualisationvirtualisation du monde:Ldu monde:L’’image image 
numnuméérique permet la simulation,le leurre rique permet la simulation,le leurre 
visuel total. Le danger est rvisuel total. Le danger est rééel au niveau el au niveau 
de lde l’’information de voir se propager de information de voir se propager de 
vraies fausses images(manipulation de vraies fausses images(manipulation de 
ll’’information).information).
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Quels rôles jouer?Quels rôles jouer?

1.1.
 

Appropriation de lAppropriation de l’’outil informatique:outil informatique:
Etre Etre ééduquduquéée de nos jours ne veut plus dire, pouvoir e de nos jours ne veut plus dire, pouvoir 
lire et lire et éécrire,ccrire,c’’est pouvoir utiliser les nouvelles est pouvoir utiliser les nouvelles 
technologies dans un monde domintechnologies dans un monde dominéé

 
par lpar l’’explosion de explosion de 

ll’’information  dans lequel le rôle de linformation  dans lequel le rôle de l’’enseignant est enseignant est 
capital.capital.
Un pUn péédagogue a dit :dagogue a dit :««ll’’ordinateur ne remplacera pas ordinateur ne remplacera pas 

ll’’enseignant,mais les enseignants qui manipulent lenseignant,mais les enseignants qui manipulent l’’outil outil 
informatique remplaceront ceux qui ne linformatique remplaceront ceux qui ne l’’utilisent pas . utilisent pas . 
»»

 
Faire prendre conscience aux enseignantes de leur Faire prendre conscience aux enseignantes de leur 

avance objective dans la familiaritavance objective dans la familiaritéé
 

avec ces avec ces 
instruments informatiques. Elles ont instruments informatiques. Elles ont ééttéé

 
les les 

principales personnes principales personnes àà
 

les utiliser ces derniles utiliser ces dernièères res 
annannéées (bureautique). Elles doivent maintenant être es (bureautique). Elles doivent maintenant être 
performantes au niveau technologique (ce secteur performantes au niveau technologique (ce secteur 
emploie 27% de femmes).emploie 27% de femmes).
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2/  Sensibilisation aux nouvelles technologies:2/  Sensibilisation aux nouvelles technologies:
La toile offre des possibilitLa toile offre des possibilitéés extraordinaires et s extraordinaires et 
ouvre les fenêtres de chaque classe sur une diversitouvre les fenêtres de chaque classe sur une diversitéé

 universelle. Il est donc impuniverselle. Il est donc impéératif que les jeunes ratif que les jeunes 
sachent utiliser les sachent utiliser les TICsTICs

 
pour:pour:

--devenir compdevenir compéétitifs sur le marchtitifs sur le marchéé
 

de lde l’’emploiemploi
--devenir les citoyens ddevenir les citoyens d’’un monde numun monde numéérisriséé..

Les Les TICsTICs
 

ne sont pas une variable externe, ils sont ne sont pas une variable externe, ils sont 
profondprofondéément tissment tisséés dans s dans dansdans

 
les systles systèèmes sociaux. mes sociaux. 

Leur but est donc lLeur but est donc l’’
 

inclusion sociale (rinclusion sociale (rééduire le fossduire le fosséé
 riches/pauvres, driches/pauvres, déémocratiser le savoir,la crmocratiser le savoir,la crééativitativitéé).  ).  
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3/ Accompagnement:3/ Accompagnement:
Rôle de guide, de mRôle de guide, de méédiateur et de catalyseur diateur et de catalyseur 

dd’’intelligence.intelligence.
Rôle dRôle dééterminant pour accompagner dterminant pour accompagner déés le plus jeune s le plus jeune 

âge la lecture de lâge la lecture de l’é’écran  et donc montrer lcran  et donc montrer l’’attrait des attrait des 
TICE aux petites filles afin quTICE aux petites filles afin qu’’elles construisent leurs elles construisent leurs 
savoirs.savoirs.

4/ D4/ Dééveloppement et conception:veloppement et conception:
de programmes scolaires, de contenus numde programmes scolaires, de contenus numéériques et riques et 

de jeux non systde jeux non systéématiquement masculinsmatiquement masculins
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5/Ancrage d5/Ancrage d’’une identitune identitéé
 

citoyenne citoyenne 
toltoléérante :rante :
La maLa maîîtrise de ltrise de l’’outil informatique outil informatique 

constitue le fondement du progrconstitue le fondement du progrèès s 
ééconomique et social. Son impact sur la conomique et social. Son impact sur la 
socisociééttéé

 
peut donc contribuer peut donc contribuer àà

 
ancrer ancrer 

les valeurs citoyennes partagles valeurs citoyennes partagéées par es par 
toute la communauttoute la communautéé..
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Actions pour rActions pour rééduire la fracture duire la fracture 
numnuméérique des femmesrique des femmes

Travail de fond partout, Travail de fond partout, àà tous les niveaux pour une tous les niveaux pour une 
appropriation effective de lappropriation effective de l’’outil informatiqueoutil informatique
Investir Internet: espace de communication Investir Internet: espace de communication àà investir investir 
pour participer pour participer àà la rla réévolution numvolution numéérique..rique..
Construire des rConstruire des rééseaux : nationaux et internationaux seaux : nationaux et internationaux 
pour pour ééchanger lchanger l’’information et les expertises .information et les expertises .
Recherche de la performance : formation et recyclage Recherche de la performance : formation et recyclage 
permanentpermanent
Partenariat avec les associationsPartenariat avec les associations
CrCrééation de plateformes numation de plateformes numéériques.riques.
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ConclusionConclusion

Si les langages informatiques doivent Si les langages informatiques doivent 
cohabiter avec nos langues maternelles, cohabiter avec nos langues maternelles, 
autant que les femmes soient autant que les femmes soient 
partenaires partenaires àà

 
part entipart entièère et re et àà

 
tous les tous les 

niveaux. La culture scientifique, la niveaux. La culture scientifique, la 
culture, lculture, l’’humanithumanitéé

 
auront tout auront tout àà

 
gagner gagner 

de cette paritde cette paritéé
 

..
C.ZiolkoC.Ziolko
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MERCIMERCI
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